REGULAMIN HOTELU
QUBUS HOTEL W GDANSKU

Doba hotelowa trwa od godziny 15.00 w dniu zameldowania Goscia (,,Go$¢”) w hotelu do
godziny 12.00 dnia nastepnego.

Podczas zameldowania Go$¢ zobowigzany jest potwierdzi¢ swojg tozsamos$é, okazujac
pracownikowi hotelowej recepcji dowdd osobisty, paszport lub prawo jazdy, aby umozliwi¢
uzupetnienie w hotelowym systemie informatycznym nastepujgcych danych: imion i nazwiska
Goscia, daty urodzenia, serii i numeru okazanego dokumentu oraz adresu zamieszkania Goscia,
jesli jest on dostepny we wskazanym dokumencie lub Go$¢ poda go osobno.

Jezeli z uwagi na konieczno$¢ ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego, w szczegdlnosci w zwigzku
z zaistnieniem stanu epidemii, wprowadzone zostang przez organy administracji publicznej lub
inne instytucje, urzedy badz podmioty zakazy, ograniczenia, nakazy lub inne srodki zaradcze,
woéweczas Gos¢ jest zobowigzany do przestrzegania tych srodkéw.

Zyczenie przedtuzenia pobytu moze zosta¢ uwzglednione, jeéli zostanie zgtoszone przez Goscia
w hotelowej recepcji do godziny 10.00 w dniu planowanego wyjazdu oraz jesli dostepne s3
pokoje, ktdrych przedtuzenie miatoby dotyczyé. Odptatnosc za przedtuzony pobyt nastepuje
wedtug cennika dostepnego w hotelowej recepcji, chyba ze zostanie uzgodnione inacze;.

Jesli Gos¢ lub osoby, ktéorym udostepnit on pokdj hotelowy nie opuszczg pokoju do godziny
12.00 w dniu planowanego wyjazdu, Gosc¢ zostanie obcigzony optatg za kolejng dobe hotelowg
wedtug cennika dostepnego w hotelowej recepcji. Zasade wskazang w zdaniu poprzednim
stosuje sie takze w przypadku kolejnych déb hotelowych. Jesli zajety przez Goscia lub wyzej
wspomniane osoby pokdj bedzie potrzebny do zakwaterowania innych gosci hotelowych,
operator hotelu moze zarzadzi¢ przeniesienie rzeczy pozostawionych w pokoju do innego
pomieszczenia.

Kwestie odpowiedzialnosci operatora hotelu z tytutu utraty lub uszkodzenia rzeczy
whiesionych przez Goscia regulujg przepisy prawa, w szczegdlnosci postanowienia Kodeksu
cywilnego. W mysl art. 849 Kodeksu cywilnego odpowiedzialnos¢ ta jest ograniczona, chyba ze
operator przyjat rzeczy na przechowanie albo odmdéwit ich przyjecia, mimo ze byt do tego
zobowigzany, jak réwniez, gdy szkoda wynikta z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa jego
lub osoby u niego zatrudnionej. Operator hotelu jest obowigzany przyjgé na przechowanie
pienigdze, papiery wartosciowe i cenne przedmioty, w szczegdlnosci kosztownosci i
przedmioty majgce wartos¢ naukowg lub artystyczng, ale moze odmdwic ich przyjecia, jezeli
zagrazajg one bezpieczenstwu albo jezeli w stosunku do wielkosci lub standardu hotelu maja
zbyt duzg wartos$¢ lub gdy zajmujg zbyt duzo miejsca. Depozyt znajduje sie w hotelowej
recepcji.

Odpowiedzialnos¢ operatora hotelu za pojazd pozostawiony na hotelowym parkingu, jak
rowniez za rzeczy pozostawione z pojazdem jest normowana przez regulamin parkingu,
dostepny m.in. w hotelowej recepcji.

Gos¢ ponosi odpowiedzialnos¢ na zasadach prawa za wszelkie zniszczenia lub uszkodzenia
powstate w hotelu bad? jego wyposazeniu. Powyzsze oznacza w szczegdlnosci, ze jesli bielizna
hotelowa, posciel, dywany, wyktadziny lub panele podtogowe zostang zniszczone lub
uszkodzone (w tym zabrudzone ponad przecietng miare) na skutek dziatania Goscia lub innych
0s0b, ktorym udostepnit on pokdj hotelowy, wéwczas Gos¢ moze zostac obcigzony kosztami
czyszczenia, naprawy, zakupu nowego wyposazenia lub innego sposobu przywrdcenia mienia
hotelowego do stanu poprzedniego.
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Cisza nocna obowigzuje w hotelu od godziny 22.00 do godziny 7.00.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo pozarowe zabrania sie uzywania urzadzen podtgczanych do
sieci elektrycznej, niebedacych na wyposazeniu pokoi. Wyjatek stanowig maszynki do golenia,
suszarki do wtoséw oraz tadowarki do telefondow, laptopdéw i podobnych urzadzen. W razie
stwierdzenia obecnosci takiego przedmiotu w pokoju hotelowym pracownicy hotelu mogga
zabezpieczy¢ urzadzenie poprzez przeniesienie go do innego pomieszczenia, o czym Gos¢
zostanie poinformowany.

W razie koniecznosci przeprowadzenia kontroli technicznej badz w innych niecierpigcych
zwtoki wypadkach pracownicy hotelu majg prawo wejs¢ do wszystkich pomieszczen
hotelowych, w tym do pokoi hotelowych, nawet jesli na klamce drzwi umieszczono zawieszke
»hie przeszkadzac” lub poproszono o to w inny sposéb.

Opuszczajgc pokdj Gosé powinien sprawdzié, czy zostat on dokfadnie zamkniety.

Osoby niepetnoletnie lub ubezwtasnowolnione mogg przebywa¢ w hotelu wytacznie w
towarzystwie przedstawiciela ustawowego Ilub innej osoby opiekujgcej sie nimi i
odpowiadajgcej za nie.

Razem z Gosciem moga w hotelu przebywac zwierzeta, jesli zostata na to wyrazona zgoda przez
pracownikdw hotelu. Pobyt zwierzecia jest odptatny. Odpowiedzialno$¢ za zwierze i
poczynione przez nie szkody ponosi Gosé. Pracownicy hotelu mogg odmoéwic zgody na pobyt
zwierzecia w hotelu, jak réwniez mogg cofngé juz udzielong zgode, jezeli bedzie to uzasadnione
okolicznosciami, w szczegdlnosci jesli z uwagi na obecnosc zwierzecia zgtaszane sg przez innych
Gosci skargi.

Na terenie hotelu oraz catej nieruchomosci hotelowej obowigzuje catkowity zakaz palenia
wyrobow tytoniowych, w tym palenia nowatorskich wyrobdéw tytoniowych i papieroséw
elektronicznych. W przypadku naruszenia tego zakazu Gos¢ lub inna osoba naruszajgca zakaz
moze, niezaleznie od innych konsekwencji wynikajgcych z przepiséw prawa, zostac obcigzona
przez operatora hotelu karg umowng w wysokosci 500 (pieéset) zt za kazde z naruszen. Kara
umowna nie wyklucza mozliwosci dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego jej kwote.
W przypadku naruszenia niniejszego regulaminu, przepisow prawa lub powszechnie
akceptowanych norm spotecznych operator hotelu zastrzega sobie prawo podjecia
adekwatnych do naruszenia dziatan, w szczegdlnosci moze odmowic Swiadczenia ustug osobie
naruszajgcej powyzsze regulacje lub zasady, moze rozwigzac ze skutkiem natychmiastowym
wszelkie zawarte z nig umowy, jak rowniez moze nakazac¢ jej niezwtoczne opuszczenie terenu
hotelu. W takim przypadku osoba ta zobowigzana jest niezwtocznie uregulowac naleznosci za
dotychczas wykonane ustugi i zaptaci¢ za ewentualne uszkodzenia lub zniszczenia w hotelu.
Regulamin obowigzuje od dnia 23.10.2024 roku i moze ulec zmianie w kazdym czasie.



